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Il Corecom puo decidere anche sull'eventuale diritto dell'utente di
essere risarcito dei danni subiti a causa della condotta
dell'operatore?

Il risarcimento del danno non costituisce oggetto del provvedimento di definizione della
controversia. L'utente, tuttavia, dopo I'adozione del provvedimento di definizione della controversia,
puo far valere in sede giurisdizionale il maggior danno eventualmente subito.
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